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INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO 2024

. INTRODUCCION

Debido a la recepcion de los aportes estatales del Congreso de la Republica, a través del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, con el fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el Acuerdo Numero A-039-2023, el cual aprueba las Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental -NGTCIG-, el cual tiene como objeto:
"...crear procedimientos, componentes y establecer responsabilidades relacionadas con
el control interno gubernamental, con la finalidad de asegurar los objetivos fundamentales
de cada entidad sujeta a control gubernamental y fiscalizacion de la Contraloria General
de Cuentas... son de naturaleza eminentemente técnicas, de observancia general y
cumplimiento para las personas a las que se refiere el articulo 2 de la Ley Organica de la
Contraloria General de Cuentas, con el propésito de fortalecer y coadyuvar con los
controles internos de cada entidad.”, siendo la Autoridad Superior de la entidad la
responsable de implementar y mantener un eficiente y eficaz sistema de control interno
normativo, financiero, econémico y de gestion de sus propias operaciones, se emite el
presente informe cuyo objetivo es definir el conjunto de objetivos institucionales,
responsabilidades, componentes y normas de control interno, con el propdésito de conocer
el entorno de control, la evaluacion de riesgos y actividades de control, que permitan
generar informacién y comunicacion de los resultados obtenidos, utilizando procesos
adecuados de supervision.

FUNDAORTO reconoce la seriedad del cumplimiento de las Normas Generales vy
Técnicas de Control Interno Gubernamental -NGTCIG-, con el propésito de fomentar la
eficiencia operativa, contribuir al alcance de los objetivos y desarrollar la capacidad de
mitigacion de los riesgos residuales con los niveles de tolerancia al riesgo aceptado.

De esta cuenta, la Maxima Autoridad de la Fundacion Guatemalteco Americana de
Cirugia Ortopédica Avanzada -FUNDAORTO- es responsable del disefo,
implementacion y conduccion de un efectivo control interno, siendo los principales
responsables de impulsar y propiciar las condiciones minimas necesarias para la
existencia de una cultura de cumplimiento y rendicion de cuentas, asi como |a
centralizacién normativa y descentralizacion operativa en todas las actividades que
realiza la entidad. La Gerencia General y las gerencias a su cargo, conforman el Equipo
de Direccion, encargado de brindar un adecuado seguimiento a los controles
establecidos e implementados para mitigar riesgos.

Por lo anterior, el Equipo de Direccidon es responsable de cumplir, en su area, con las
Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental -NGTCIG- y aplicacion
de las disposiciones emanadas por los entes rectores, si las hubiera. Adicionalmente,
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son responsables por la operatividad eficiente de los procesos, actividades y tareas del
puesto o cargo y por la supervision continua a la eficacia de los controles integrales.

La evaluacion de la eficiencia del Control Interno y Gobernanza y la evaluacion y gestion
del riesgo de la Fundacion Guatemalteco Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada —
FUNDAORTO- que se encuentra dentro de este informe, comprende un proceso de:

1. La evaluacion de la eficiencia del control interno y gobernanza.
2. La evaluacion del riesgo:
a) Consideracion de los efectos de las amenazas o eventos del entorno de
FUNDAORTO:
b) Identificacion precisa del riesgo;
c) ldentificacion clave de riesgos;
d) Seleccion de medidas de gravedad:
e) Calculo del riesgo inherente;
f) Priorizacién de los riesgos;
g) ldentificar mitigadores;
h) Evaluar la capacidad de reduccion del riesgo con la que cada mitigador
cuenta, basada en su eficiencia;
) Establecer el riesgo residual resultante de la reduccion aplicada a las medidas
de gravedad;
j) Definir rangos de tolerancia al riesgo;
k) Disefio de matrices de riesgos:
) Establecer proceso de monitoreo del comportamiento de los riesgos.
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I1. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Objetivo General

j |

Brindar atencidon medica y quirurgica a personas con lesiones, enfermedades
degenerativas de las articulaciones y/o problemas ortopedicos y traumatologicos
de rodilla y cadera, a beneficiarios referidos por la Red de Servicios de Salud del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

Objetivos Especificos

<

B

Realizar cirugias de rodilla y cadera, principalmente de reemplazo y lesiones de
las articulaciones.

Brindar consultas médicas especializadas a beneficiarios con problemas
ortopédicos y traumatoldgicos y realizar evaluaciones pre y post operatorias.

MISION

Dirigir nuestros esfuerzos en apoyo a toda la poblacion guatemalteca,
principalmente adultos, adultos mayores y personas de menor edad, que
padecen de enfermedades degenerativas de las articulaciones principalmente
cadera y rodilla, de manera que puedan lograr una mejor calidad de vida siendo
utiles e independientes para atender las necesidades propias y familiares e
incorporarse de nuevo a sus actividades normales y a la poblacion
economicamente activa.

VISION

Alcanzar la excelencia, tanto en el aspecto quirturgico como en el aspecto
humano, con base en la optimizacion de los recursos a travées de estandares

internacionales de eficiencia y alta calidad.

= 1
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. RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA EFICIENCIA DEL CONTROL
INTERNO Y GOBERNANZA

La Fundacion Guatemalteco Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada -
FUNDAORTO- impulsa la buena gobernanza y practicas integradas de control
interno, incorporandolas a la Misién y Vision institucional, asi como en el Plan de
Trabajo, acompafnados de la aplicacion de manuales.

Se han disefiado e implementado manuales que evidencian una actitud de
compromiso con la ética que constituye el cimiento imprescindible en el ejercicio
de las funciones laborales que por ley forman parte de la integridad, los valores
éticos, las normas de conducta, asi como la prevencion de irregularidades
administrativas y actos contrarios a la integridad.

La implementacién del Cédigo de Etica de la Fundacién promueve un impacto
positivo en el personal contratado y sus funciones profesionales o técnicas, con
el fin de alcanzar los objetivos de la misma sin incurrir en una practica contraria
a sus valores.

El Equipo de Direccidn reconoce e incentiva el desarrollo transparente de todas
las actividades tomando decisiones frente a las conductas que desfavorecen el
buen desempeno de la Fundacion, dejando constancia y evidencia de manera
escrita. De igual manera reconoce y promueve los aportes del personal técnico y
profesional contratado, impulsando el valor agregado en sus actividades
cotidianas.

El Equipo de Direccién ha realizado la difusion adecuada del codigo de ética
implementado; la difusibn de mecanismos a realizar, que incluye hechos
contrarios al cumplimiento del Codigo de Etica.

La Estructura organica de la Fundacion permite un desarrollo sobre la base de la
Mision, Vision y Objetivos, actividades que se ajustan a la realidad, haciendo uso
de manuales administrativos y siempre con la capacidad de actualizar e
implementar nuevas politicas que permiten que el Equipo de Direccién y personal
técnico y profesional tengan los instrumentos necesarios para el cumplimiento
eficaz de sus obligaciones con una informacién fluida para que predomine el bien
comun.
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INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO 2024

La asignacion de la autoridad y responsabilidad del personal estan claramente
definidos en documentos normativos en donde todo el personal contratado
conoce sus responsabilidades y actia de acuerdo con los niveles de autoridad
que le corresponden, cuyo objetivo se basa en fortalecer las herramientas con el
fin de reducir los efectos negativos de tipo econémico, social, juridico y ético.

El Equipo de Direccién documenta y formaliza los procedimientos de Gestion de
Riesgos y el Control Interno plasmados en el presente informe para satisfacer las
necesidades operativas de FUNDAORTO, y contempla los estandares de
conducta, las responsabilidades asignadas y la autoridad delegada al establecer
expectativas de competencia profesional para los puestos clave y para el resto
del personal contratado.

La evaluacion se realizé verificando que se cumple con los criterios: presente,
funcionando y vigente.

La eficiencia de los controles para la mitigacion de los riesgos se realizé
considerando los criterios para medir la eficiencia del control, definidos en la
metodologia de gestion y evaluacion del riesgo, literal h) del Anexo I, de la Guia
|, Informe Anual de Control Interno —Evaluacion y Opinién-, Normas Generales y
Tecnicas de Control Interno Gubernamental -NGTCIG-.
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Norma No.1 Normas de Aplicacion General a la Administracion de las Entidades

Norma 1.1 Filosofia de Control Interno

El criterio de eficiencia del control para esta norma es Razonable. El Equipo de Direccion
realiza procesos de control interno enfocados al desarrollo de buenas practicas que
propicien la eficiencia y eficacia de la ejecucion de las funciones y atribuciones de los
colaboradores que permiten el logro de los objetivos de la Fundacion. El Consejo
Directivo promueve la implementacion de nuevas directrices y procesos que fortalecen el
Control Interno.

Norma 1.1.1 Practicas Eticas y Valores

El criterio de eficiencia del control para esta norma es Razonable, debido que si se cuenta
con un Cédigo de Etica y un Reglamento Interno de Prestacién de Servicios Técnicos y
Profesionales, los cuales fueron aprobados por la Maxima Autoridad, en los cuales todos
los profesionales y técnicos contratados, estan obligados a prestar sus servicios con toda
dedicacion y diligencia, siendo responsables de los dafios y perjuicios que ocasionen por
incumplimiento de sus atribuciones y responsabilidades, debiendo mantener en todo
momento una conducta adecuada, dando efectivo cumplimiento a todo lo establecido en
el Codigo de Etica y Reglamento Interno de Prestacion de Servicios Técnicos y
Profesionales.

El Cédigo de Etica y Reglamento Interno de Prestacién de Servicios Técnicos y
Profesionales, se socializan anualmente, dejando constancia por escrito, a cada
profesional o técnico contratado. La Gerencia de Administracion y Recursos Humanos es
la encargada de capacitar al personal contratado en temas de practicas éticas y valores.

Norma 1.1.2 Estructura de Control Interno

La estructura institucional de la Fundacién con respecto al control interno, es Razonable,
ya que cuenta con suficientes puestos para cumplir con los objetivos establecidos en el
Plan de Trabajo 2024 aprobado por la Direccién de Evaluacion y Control a Entidades No
Gubernamentales Prestadoras de Servicios de Salud -DECE- del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social, seguin Dictamen Técnico de fecha 08 de febrero de 2024, y
en concordancia con el Convenio MSPAS nimero 16-2024 de Provision de Servicios de
Salud y Cooperacién Financiera entre el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
y FUNDAORTO de fecha 12 de febrero de 2024, el cual fue aprobado mediante Acuerdo
Ministerial nimero 59-2024 del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de fecha

Yy 3 M p
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16 de febrero 2024.

El Equipo de Direccién vela por que las directrices, manuales, formatos y demas controles
cumplan con los objetivos institucionales para alcanzar las metas establecidas en el Plan
de Trabajo y que los mismos estén alineados a los objetivos institucionales.

Norma 1.1.3 Fortalecer las Competencias de Control Interno

El criterio de eficiencia del control para esta norma es Razonable, debido que La
Fundacion Guatemalteco Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada -FUNDAORTO-
realiza capacitaciones a todo el personal administrativo contratado, con el fin de fortalecer
sus capacidades profesionales, asi como reuniones de trabajo enfocadas en el
cumplimiento de metas, las cuales son de suma importancia dentro de toda institucién,
esto con el fin de alcanzar que todos los niveles jerarquicos estén capacitados para el
cumplimiento de sus obligaciones e informados de las actividades de control
implementadas en FUNDAORTO.

Norma 1.1.4 Definir Procesos de Supervision

El criterio de eficiencia del control para esta norma es Razonable. La Maxima Autoridad
designo a los responsables de supervision de acuerdo a los perfiles de puestos descritos
en el Manual de Puestos y Funciones y Marcos de Referencia para la Contratacion de
Servicios Técnicos y Profesionales, cuya responsabilidad recae sobre la Gerencia
General, Gerencia de Administracion y Recursos Humanos y Gerencia Financiera de la
Fundacion, quienes realizan actividades de supervision mediante la revision del
cumplimiento de las funciones que cada colaborador tiene asignadas, de acuerdo al perfil
de puesto, las cuales son reportadas mensualmente mediante un informe de prestacion
de servicios técnicos y profesionales.

Norma 1.1.5 Fortalecer la Unidad de Auditoria Interna -UDAI-

El criterio de eficiencia del control para esta norma es Funcional. FUNDAORTO no cuenta
con una Unidad de Auditoria Interna; sin embargo, es la Direccion de Auditoria Interna
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social quien realiza las actividades de
aseguramiento en el cumplimiento de las metas establecidas en el Convenio, las cuales
incluyen revision de la documentacion, recopilacién de evidencia que asegure que los
procesos son adecuados para el cumplimiento de los objetivos y verificacién y medicién
del grado del cumplimiento de metas, asi como el cumplimiento normativo aplicable a las
entidades que reciben y ejecutan fondos publicos; ademas, realizan actividades de
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revision y evaluacién de la aplicacion de controles operativos, contables y financieros
enfocados al cumplimiento del Plan de Trabajo.

Norma 1.1.6 Rendicion de Cuentas

E| criterio de eficiencia del control para esta norma es Optima. La Fundacion
Guatemalteco Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada -FUNDAORTO- realiza la
rendicion de cuentas cumpliendo con los plazos establecidos en el Convenio MSPAS
nimero 16-2024 de Provisiéon de Servicios de Salud y Cooperacién Financiera entre el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y FUNDAORTO, de fecha 12 de febrero
de 2024, Clausula SEXTA, literal B), Incisos X), XI) y Xll), en donde ademas se indica las
instancias a quienes debe ser presentada dicha informacion. Asi tambien, cuenta con un
Manual de Normas y Procedimientos que establece los plazos a cumplir con respecto a
la rendicion de cuentas externas.

FUNDAORTO cumple con los requerimientos de la normativa asociada con el manejo de
los fondos publicos y con la publicacién de la informacion de acuerdo con la Ley de Libre
Acceso a la Informacion Publica en la pagina WEB.

Adicionalmente, FUNDAORTO realiza la rendicion de cuentas interna de manera
mensual a la Maxima Autoridad, dejando constancia de esta actividad en Acta de
Consejo, para el conocimiento de la informacion y la aprobacion, o cual contribuye en la
toma de decisiones de la Maxima Autoridad y el Equipo de Direccion.

Norma No. 2 Normas Aplicables a la Administracién de Personal
Norma 2.1 Estructura Organizacional

La Estructura organizacional de la Fundacion es Razonable, ya que permite un desarrollo
sobre la base de la Misién, Vision y Objetivos, actividades que se ajustan a la realidad,
haciendo uso de manuales administrativos y siempre con la capacidad de actualizar €
implementar nuevas politicas laborales y operativas que permiten que las gerencias y
personal técnico y profesional tengan los instrumentos necesarios para el cumplimiento
eficaz de sus obligaciones con una informacion fluida para que predomine el bien comun.
La estructura organizacional y la asignacion de responsabilidad se han disefiado de una
manera practica de acuerdo con las metas y objetivos de cada area y se considera
eficiente para apoyar las operaciones del Plan de Trabajo.
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Norma 2.2 Lineas de Reporte

El criterio de eficiencia del control de esta norma es Razonable, ya que si se cuenta con
niveles de autoridad y responsabilidad definidas. Actualmente se cuenta con un Manual
de Puestos y Funciones y Marcos de Referencia para la Contratacién de Servicios
Tecnicos y Profesionales debidamente revisado y autorizado, que permite poseer una
linea directa de comunicacion entre todo el personal contratado, conservando la jerarquia
laboral y propiciando la responsabilidad de la divulgacién clara, precisa y discreta de la
informacion. La autoridad y responsabilidad de cada puesto es revisada, actualizada y
autorizada constantemente para asegurar que se mantenga la jerarquia establecida.

Norma 2.3 Administracion de Personal

El criterio de eficiencia de control es Razonable. Del 01 de enero al 31 de diciembre de
2024 en el area de la administracion del personal se cuenta con normativas especificas
aprobadas por la Maxima Autoridad. Se cuenta con la clasificacién de puestos de acuerdo
con la normativa vigente de la entidad.

Dentro de las normativas especificas aprobadas se encuentra el Manual de Recursos
Humanos el cual indica la clasificacion de puestos, seleccién y contratacién de personal,
induccién al personal de nuevo ingreso, capacitacion y desarrollo, con el objetivo de
orientar a todo el personal contratado en la realizacion de las funciones de su puesto para
que puedan realizarse de manera eficiente, oportuna y transparente.

El Equipo de Direccion realiza actividades de control y seguimiento para asegurar el
efectivo cumplimiento de las normas y procesos establecidos.

Norma No. 3 Normas Aplicables a las Actividades de Control
Norma 3.1 Seleccion y Desarrolio de Control Interno

El criterio de eficiencia del control de esta norma es Razonable. El Equipo de Direccién
realiza procesos de control interno enfocados al desarrollo de buenas practicas que
propicien la eficiencia y eficacia de la ejecucién de las funciones y atribuciones de los
colaboradores que permita el logro de los objetivos de la Fundacion.

La Fundacion Guatemalteco Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada -FUNDAORTO-
implemento su gestion de riesgos, evaluacion y mejoramiento del Control Interno con el
fin de ejecutar los mecanismos que coadyuven al cumplimiento de los objetivos
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institucionales establecidos en la Mision y Visién, plasmados en el Plan de Trabajo para
el ejercicio fiscal 2024.

El establecimiento del sistema de control interno en FUNDAORTO sirve de base para el
disefio de los procesos dinamicos de control interno y proporcionara las mejores practicas
de los marcos normativos de la legislacion nacional, manuales y guias emitidos por los
entes fiscalizadores.

Ademas, permite, por medio de la Maxima Autoridad, impulsar la buena gobernanza y
practicas integras de control interno, incorporandolas en las declaraciones de mision y
vision institucionales, asi como en planes estratégicos institucionales, disefio de
manuales de politicas y procedimientos que se ejecutan en cada nivel de FUNDAORTO
en pro del cumplimiento del control interno eficiente y eficaz.

Norma No. 4 Normas Aplicables a la Informacién y Comunicacién

Norma 4.1 Generar informacién eficiente para la entidad sujeta a Fiscalizacion y
Control Gubernamental

El criterio de eficiencia del control de esta norma es Funcional, ya que se cuenta con
procedimientos que aseguran el manejo eficiente y salvaguarda de la informacién fisica
y digital.

Toda instruccién e informacion emanada por los distintos niveles jerarquicos, se divulga
por escrito de manera fisica, para facilitar el entendimiento, aplicacion, fortalecimiento de
control interno y el proceso de rendicion de cuentas de la entidad.

Norma 4.2 Documentos de Respaldo

El criterio de eficiencia del control de esta norma es Razonable, ya que los procesos
operativos, estrategicos, normativos y financieros cuentan con la documentacion
suficiente que lo respalde; sin embargo, no se cuenta con un manual de politicas y
procedimientos que establezca el proceso de respaldo, periodicidad y resguardo
adecuado de los medios magnéticos que contengan dicha informacion.

Norma 4.3 Archivo

El criterio de eficiencia del control de esta norma es Razonable, ya que la Fundacion,
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cuenta con directrices y procedimientos para la salvaguarda de la documentacion fisica
y digital, las cuales estan establecidas en el Manual de Normas y Procedimientos de
FUNDAORTO.

Norma 4.4 Control y uso de Formularios

El criterio de eficiencia del control de esta norma es Optimo, ya que los formularios fisicos
y electrénicos se encuentran autorizados tanto por la Maxima Autoridad y por la
Contraloria General de Cuentas, su disefio es en base a los requerimientos de los entes
rectores, mismos que se encuentran bajo el resguardo de los responsables.

Norma 4.5 Lineas Internas de Comunicacion

El criterio de eficiencia del control en esta norma es Razonable, ya que se cuenta con
lineas internas de comunicacién, se cuenta con un manual que establece los
procedimientos del manejo y resguardo de la informacion tanto fisica como digital.

Norma No. 5 Normas Aplicables a la Planificacion Estratégica de las Entidades
Norma 5.1 Filosofia de Planificacion Estratégica

El criterio de eficiencia de este control es Razonable. La Fundacién realizé diferentes
reuniones de trabajo con el Equipo de Direccion, para proyectar la cantidad de servicios
a prestar y la ejecucion financiera, basandose en los Lineamientos para la Elaboracion
del Plan de Trabajo 2024, segun Circular MSPAS-DECE-023-2023, de fecha 11 de
diciembre de 2023, emitidos por la Direccién de Evaluacion y Control a Entidades No
Gubernamentales Prestadoras de Servicios de Salud (DECE), con el visto bueno del
Viceministerio Administrativo Financiero del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social: para lo cual, como resultado del trabajo del Equipo de Direccién, el Gerente
Financiero present6 al Consejo Directivo, el Plan de Trabajo para el afio 2024, segun
consta en el Acta de Consejo Directivo No. CD-24/2023.

Norma 5.2 Gestion por Resultados

El criterio de eficiencia de este control es Razonable. La Fundacion realizé la medicion
del cumplimiento de las metas fisicas y financieras de manera mensual y trimestral de la

siguiente manera.

e A través del informe mensual que se presenta al Ministerio de Salud Publica y
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Asistencia Social, Contraloria General de Cuentas, Ministerio de Finanzas
Publicas y Congreso de la Republica, el cual contiene los indicadores de
cumplimiento de metas fisicas, cuadros de ejecucion financiera y cuadros de
costos, en relacion a la programacion anual establecida en el Plan de Trabajo,
aprobado por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

e De manera mensual el Informe de Avance Fisico y Financiero a través de la
aplicacion denominada Sistema de Transferencias, Subsidios y Subvenciones
(TSS) del Ministerio de Finanzas Publicas, el que contiene los porcentajes de
ejecucion mensual y acumulada de metas fisicas y financieras.

e De manera trimestral con base al Plan de Supervisién, Monitoreo y Evaluacion, el
cual se presenté dentro del Plan de Trabajo 2024 aprobado por el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, una evaluacién del cumplimiento de metas
fisicas, por parte del Equipo de Direccién, para lo cual se dejé constancia en actas
internas, las que evidencian los porcentajes de cumplimiento ejecutado versus lo
programado.

Norma 5.3 Control Interno en el Proceso de Planificacion y Ejecucion de la
Estrategia de la Entidad

El criterio de eficiencia de este control es Razonable. La Fundacion cuenta con el Manual
de Normas y Procedimientos aprobado por la Maxima Autoridad. El manual contiene
normas, politicas y un flujograma con responsables para la elaboracion del presupuesto
anual, estimando costos de recurso humano, operaciéon y/o de funcionamiento, costos
directos e indirectos de cirugia, proyeccion de metas financieras, nimero de servicios a
brindar (metas fisicas) y programacion por tipo de gasto, incluyendo una descripcion
detallada de los rubros que lo componen.

Norma 5.4 Consideracién de la Exposicion a Riesgos en la Planificacion y Gestion

El Criterio de eficiencia del control para esta norma es Razonable. La Maxima Autoridad
de la Fundacion Guatemalteco Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada -
FUNDAORTO-, por medio del Equipo de Direccién continué realizando procesos de
control interno enfocados al desarrollo de buenas practicas que propicien la eficiencia y
eficacia de la ejecucion de las funciones y atribuciones de los colaboradores que permita
el logro de los objetivos de la Fundacién. La informacién relacionada al Informe Anual de
Control Interno presentado al Consejo Directivo esta contenida en el Acta de Consejo
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Directivo No. CD-13/2024, el mismo incluy6 la Matriz de Evaluacién de Riesgos y Matriz
de Continuidad de Evaluacion de Riesgos, que permiten detectar, evaluar y gestionar
riesgos que pudieran afectar negativamente el alcance de los objetivos, para lo cual se
disefiaron y actualizaron manuales que establecen metodologias para gestionar la
exposicién al riesgo.

Norma 5.5 Consideracion de la Exposicion a Riesgos de Fraude y Corrupcion

El criterio de eficiencia del control en esta norma es Razonable, la Fundaciéon cuenta con
un Manual Contra el Fraude y la Corrupcion, el cual fue socializado internamente y en la
pagina Web de la Fundacion, asi también, se realizaron capacitaciones al personal
administrativo.

Norma No. 6 Normas Aplicables al Sistema Presupuestario
Norma 6.1 Funcion Normativa

El criterio de eficiencia del control en esta norma es Razonable. La Fundaciéon cuenta con
un Manual de Normas y Procedimientos aprobado por la Maxima Autoridad, en el cual se
establecen procedimientos en una forma descriptiva y diagramada para el registro,
liquidacion y rendicion de cuentas de la ejecucion presupuestaria asociadas al Convenio
MSPAS numero 16-2024 de Provision de Servicios de Salud y Cooperacion Financiera
entre el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y FUNDAORTO de fecha 12 de
febrero de 2024, el cual fue aprobado mediante Acuerdo Ministerial nimero 59-2024 del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de fecha 16 de febrero 2024.

Norma 6.8 Capacitacion y Seguimiento

El criterio de eficiencia del control es Razonable. Durante el afio 2024 se formalizo la
capacitacion a través de memorandums y otros documentos que evidencian los cursos y
talleres recibidos presencial y virtuaimente. Ademas, Recursos Humanos presento
iInformes de capacitacion semestral a la Gerencia General, en los cuales se detallaron los
cursos, personal involucrado, fotos, etc.

Se elaboré el Plan de Capacitacion considerando areas de acuerdo a la funcionalidad de
FUNDAORTO.

Edificio Multimedica - Boulevard Vista Hermosa 25-19, Zona 15 - V.H.IL. - 15 Nivel - Oficina 1510
Teléfonos: (502) 2385-3570 = 5357-0458



INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO 2024

Norma No. 7 Normas Aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental

Norma 7.1 Funcion Normativa

El criterio de eficiencia del control en esta norma es Optimo. La Fundacién cuenta con un
Manual de Normas y Procedimientos aprobado por la Maxima Autoridad, en el cual se
establecen procedimientos en una forma descriptiva y diagramada para la presentacion
oportuna de la informacién contable y financiera requerida en virtud de recibir fondos del
Estado.

La Fundacion cuenta con el sistema contable denominado Conta Habilidad que permite
generar informacién financiera y contable.

FUNDAORTO ha cumplido con la presentacion de la informacién fisica y financiera a
traves del Sistema de Transferencias, Subsidios y Subvenciones, el cual tiene como
control el cumplimiento de metas previamente establecidas en el Plan de Trabajo, entre
otros, de conformidad con la normativa legal que aplica.

Norma 7.8 Capacitacion y Seguimiento

El criterio de eficiencia del control es Razonable. Durante el afio 2024 se formalizé la
capacitacion a traveés de memorandums y otros documentos que evidencian los cursos y
talleres recibidos presencial y virtuaimente. Ademas, Recursos Humanos presentd
informes de capacitacion semestral a la Gerencia General, en los cuales se detallaron los
cursos, personal involucrado, fotos, etc.

Se elaboré el Plan de Capacitacion considerando areas de acuerdo a la funcionalidad de
Fundaorto.

Norma No. 8 Normas Aplicables al Sistema de Tesoreria
Norma 8.1 Funcion Normativa

El criterio de eficiencia del control en esta norma es Razonable. Las normativas que
regulan los procesos y procedimientos que son aplicables al manejo de los Fondos que
se reciben del Estado, se encuentran dentro del Manual de Normas y Procedimientos
aprobado por la Maxima Autoridad y son ejecutadas por el Equipo de Direccion, quienes,
a su vez, dan directrices al resto de colaboradores para su efectivo cumplimiento, éstas
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estan enfocadas al adecuado manejo de efectivo y flujos de ingresos y egresos de
acuerdo al Convenio suscrito.

Norma 8.8 Capacitacion y Seguimiento

El criterio de eficiencia del control es Razonable. Durante el afio 2024 se formalizo la
capacitacion a través de memorandums y otros documentos que evidencian los cursos y
talleres recibidos presencial y virtualmente. Ademas, Recursos Humanos presento
informes de capacitacion semestral a la Gerencia General, en los cuales se detallaron los
cursos, personal involucrado, fotos, etc.

Se elabord el Plan de Capacitacion considerando areas de acuerdo a la funcionalidad de
FUNDAORTO.

Norma No. 9 Normas Aplicables al Sistema de Crédito Publico
No aplica

Norma No. 10 Normas Aplicables al Control de Fideicomisos constituidos con
Recursos Publicos
No aplica

Norma No. 11 Normas Aplicables a la Inversion Publica
No aplica

Norma No. 12 Normas Aplicables a la Administracion y Registro del Patrimonio
del Estado

Norma 12.1 Funcion Normativa

El criterio de eficiencia del control en esta norma es Optimo. La Fundacion, aplica las
normativas que regulan los procesos y procedimientos incluidos en el Plan de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Activos Fijos, autorizado por la Maxima
Autoridad y el Manual para el Manejo de Activos fijos, aprobado por la Maxima Autoridad,
para el cumplimiento en el registro, actualizacion, asignacion de responsables, traslado
de equipos por mantenimiento ©0 reparaciones fuera de las instalaciones de
FUNDAORTO, y proceso de baja de inventario de activos fijos, por deterioro u
obsolescencia, pérdida o robo o por cese de operaciones de la Fundacion.
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Norma 12.2 Normativa Interna

El criterio de eficiencia del control en esta norma es Optimo. La Fundacién, aplica las
normativas que regulan los procesos y procedimientos incluidos en el Plan de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Activos Fijos, autorizado por la Maxima
Autoridad y el Manual para el Manejo de Activos fijos, aprobado por la Maxima Autoridad
y por la Direccion de Evaluacién y Control a Entidades No Gubernamentales Prestadoras
de Servicios de Salud -DECE- del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, segun
Oficio MSPAS-DECE-325-2023 de fecha 30 de noviembre de 2023, esta herramienta
permite orientar a todo el personal de la Fundacién sobre el uso correcto y responsable
de los activos fijos adquiridos con fondos del estado, dando cumplimiento a los
lineamientos establecidos por las entidades fiscalizadoras.

Dicha normativa es socializada y capacita a todo el personal administrativo técnico vy
profesional contratado, para lograr un correcto registro, manejo y custodia de los activos
fijos, con el propésito de fortalecer el sistema de control interno.

i *. 5
SETRYE T EY

o
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IV. CONCLUSION

El proceso de evaluacion de la eficiencia del Control Interno se efectué en
cumplimiento al Acuerdo A-039-2023 emitido por la Contraloria General de Cuentas,
donde aprueban las Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental -NGTCIG- y la Guia para elaborar el informe anual de control
interno.

El equipo de Direccidn de la Fundacioén, en atencion a los riesgos identificados,
desarrollo el analisis de riesgos de acuerdo a las Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental, para asegurar un diagnéstico funcional que cubra
todos los aspectos de la misma para el mejor desarrollo de las actividades.

Como resultado del diagnéstico, se elaboraron matrices de control interno, con la
descripcion de los riesgos, la evaluacion y el control interno para mitigarlos.

En conclusion, el Sistema de Control Interno de la Fundacién Guatemalteco
Americana de Cirugia Ortopédica Avanzada -FUNDAORTO- al 31 de diciembre de
2024, se encuentra en todas las areas, presente, funcionando y vigente,
proporcionando una seguridad de que el proceso de registro, preparacion y
divulgacion de la informacién operativa y financiera es fiable.

Es importante resaltar que no se identificaron riesgos de fraude y corrupcién.
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ANEXO |

MATRIZ DE EVALUACION Y GESTION DEL
RIESGO
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INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO 2024

ANEXO Il

MATRIZ DE CONTINUIDAD Y MONITOREO DEL
RIESGO
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Edificio Multimedica - Boulevard Vista Hermosa 25-19, Zona 15 - V.H.L. - 15 Nivel - Oficina 1510
Teléfonos: (502) 2385-3570 = 5357-0458
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INFORME ANUAL DE CONTROL INTERNO 2024

ANEXO I

MAPA DE RIESGOS

Edificio Multimedica - Boulevard Vista Hermosa 25-19, Zona 15 - V.H.IL. - 15 Nivel - Oficina 1510
Teléfonos: (502) 2385-3570 « 5357-0458
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